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STYLE KIEROWANIA, ZARZADZANIA, PRZEWODZENIA
(1)
to rozmaite wzory zachowan stosowane
przez liderow przy kierowaniu
pracownikami i wywieraniu na nich wptywu;

sposoby postepowania przetozonego

wobec podwtadnych, ktére przewaznie
odzwierciedlajg cechy jego osobowosci
| przekonania o skutecznym zarzadzaniu

[J.A.F. Stoner, R.E. Freeman, D.R. Gilbert,
Jr., 2001]




STYLE KIEROWANIA, ZARZADZANIA, PRZEWODZENIA
(2)

sg praktycznie uksztaitowanymi
i wzglednie trwalymi sposobami

oddziatywania kierownika na podwifadnych,
zmierzajacymi do ukierunkowania ich
zachowania na osiggniecie celu organizacji




POTENCJALNE STYLE KIEROWANIA

wzorce kierowania ludzmi wynikajace
z racjonalnie (naukowo) okreslonych
modeli zachowan kierownikoéw wobec

podwiadnych, ktorych stosowanie
rekomendowane jest dla optymalnego
(najlepszego, najkorzystniejszego,
najbardziej efektywnego) petnienia rol
kierowniczych i osiggania celow organizacji




MENEDZER | PRZYWODCA

MENEDZER (ang. manager — kierownik, dyrektor,
zarzadca) — specjalista zajmujacy sie sprawnym
zarzgdzaniem catoscig spraw i zasobow
przedsiebiorstwa; odpowiedzialny

za kierowanie dziataniami prowadzacymi

do osiggania celédw organizaciji

PRZYWODCA - cztowiek, ktéry posiada
zdolnos¢ oddziatywania na zachowania innych
bez potrzeby uciekania sie do uzycia sity,
akceptowany przez innych w roli przywoédcy

[A.K. Kozminski, W. Piotrowski, 2013]




MODEL LEWINA-LIPITTA-WHITE’A

Kurta Lewina, Ronalda Lipitta i Ralpha K. White'a

Autokratyczny (z gr. samowtadztwo) okreslany jako:
koercyjny (tac. coérceo — powstrzymuje, trzymam
na wodzy), nakazowy, autorytarny, autorytatywny,
dyrektywny, dyrektywalny

Demokratyczny (tac. demos cratos — wiadza ludu).

Jego inne okreslenia to: partycypacyjny
(uczestniczacy), integratywnym (fac. integralis —
podporzadkowany catosci, konsensualny

(tac. consensus — zgoda, jednomysinos¢, przyzwolenie)
Nieingerujacy nazywany réowniez: liberalnym (tac. libera
— wolny, swobodny; liberalis — odnoszacy sie¢

do wolnosci), nieingerujagcym, biernym, partnerskim

| Ieseferystycznym (fr. laisse-faire — pozwolcie czyni¢)




CZAS NA TURKUS!

https://zzp.prz.edu.pl/challenge




STYLE KIEROWANIA RENSISA LIKERTA (1)

STYL ZORIENTOWANY NA ZADANIA
— kierownik sprawuje nadzér nad
pracownikami, aby dopilnowa¢é

wykonania zleconych zadan. Zwraca
wieksza uwage na prace niz na osobiste
zadania pracownikéw oraz ich rozwoj




STYLE KIEROWANIA RENSISA LIKERTA (2)

STYL ZORIENTOWANY NA
PRACOWNIKOW - kierownik zwraca
duza uwage na motywowanie
pracownikow, ich zadowolenie z pracy

i budowanie zespotu. Dazy do
utrzymywania przyjaznych, petnych
szacunku stosunkow z podwladnymi.
Dopuszcza bardzo czesto podwitadnych
do podejmowania decyzji, ktore dotycza
ich samych
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STYLE KIEROWANIA RENSISA LIKERTA (3)

+ Przywodztwo skoncentrowane na kierowniku

Obszar wladzy kierownika

Obszar swobody zespotu

Przywodztwo skoncentrowane na zespole —
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SIATKA KIEROWNICZA ROBERTA BLAKE’A | JANE MOUTON

1.9 9.9
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Kierowanie
zroOwnowazone
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KONCEPCJA X 1Y DOUGLASA MCGREGORA

STYL X:
U nakazy, zakazy, rozkazywanie
U rozbudowany system kontroli

U dominacja hierarchii i formalnych relacji
miedzyludzkich, motywacja ptacowa

O waska specjalizacja i scisty podziat zadan
STYLY:

O autonomia i wspoétpraca pracownikdéw, empowerment

O wytyczanie pracownikom ambitnych celéw,
doradzanie im, motywowanie (dostosowane
do indywidualnych potrzeb i cech osobowosci
podwiadnych) i kontrolowanie wynikéw




STYLE KIEROWANIA KOBIECY | MESKI
GERTA HOFSTEDE (1)

STYL MESKI:
% dazenie do sukcesu, pieniedzy i posiadania rzeczy
% podziatl w organizacji na role meskie i zenskie
“ spychanie kobiet do roli opiekunczych
*» otwarte pokazywanie ambicji i checi dominacji

przez mezczyzn

“* przewaga stylu kierowania autokratycznego

% rywalizacja (np. o pozycje) jako zjawisko naturalne

“* nastawienie przedsiebiorcze, pobudzanie inicjatywy,
motywacja oparta na ,,dawaniu z siebie wszystkiego”

% atmosfera stresu wsrod pracownikow, zdarzajq
strajki i protesty




STYLE KIEROWANIA KOBIECY | MESKI
GERTA HOFSTEDE (1)

STYL KOBIECY:

% troska o pracownikéw i jakos¢ ich zycia

% swobodne przyjmowanie rol kobiecych i meskich,
wzajemna zaleznos¢ pici nie jest problemem

% podejscie empatyczne, integrujgce i wspierajgce
pracownikow, dazenie do wspodipracy

% przewaga stylu kierowania demokratycznego

% nieche¢ do rywalizacji o pozycje w organizaciji

% atmosfera mniejszego stresu pracownikéw
niz w kulturze meskiej




PRZYWODZTWO MEZCZYZNI

Co wymaga poprawy?

*» komunikacja (lepsze stuchanie, wieksza ostroznosc¢
podczas zwracania innym uwagi)

* empatia (czutosé, wspobiczucie i nie by¢
jednostronnym)

+ adaptacja (elastycznos¢, otwarty na réznorodnosc)

** lgczenie pracownikow, zaufanie, cierpliwos¢

¢ organizowanie pracy

[A.D. Way, J. Marques, 2013]




PRZYWODZTWO KOBIET

Co wymaga poprawy?

*+ kontrolowanie swoich emociji

“ komunikacja

% zawsze udowadnianie sobie czegos (brak pewnosci
siebie)

* ustalanie priorytetow

s fachowa wiedza

% nie by¢ tak krytycznymi, by¢ bardziej towarzyskimi,
bezposrednimi i stanowczymi

% réznorodnosc¢

[A.D. Way, J. Marques, 2013]




PRZYWODZTWO ANDROGYNICZNE

Jesli chodzi o meski i kobiecy styl kierowania,
interesujgce sa badania doswiadczen amerykanskich
wojskowych prowadzacych prace geodezyjne, majacych
miedzykulturowe doswiadczenie operacyjne. Wynika

z nich, ze istniejg obszary zarzagdzania ré6znorodnoscia,
w ktérych przywédcy ptci meskiej i zenskiej powinni sie

doskonali¢. Najlepiej radzili sobie liderzy androgyniczni.

Androgyny (gr. andro — mezczyzna i gyn — kobieta)
,Wskazuje na to, ze decydent posiada duzo cech zaréwno
kobiecych jak i meskich, w spos6b swobodny

i zZr6znicowany reaguje na bodzce oraz wyraza
nietradycyjne wartosci” [A.D. Way, J. Marques, 2013]
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D. Goleman, Leadership that Gets Results, ,,Zarzagdzanie na Swiecie” 2000,

Nakazowy

Zadanie
natychmiasto-
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,,ROb, co méwie”

Wola osiagnie¢,
inicjatywa,
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Gdy trzeba
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stopniowo jego
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Pozytywny
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